Дисциплина «Современные подходы к образованию и оценки его результатов»

Лекция 1.
Тема: Современные подходы  к образованию

Человеческий капитал, интеллектуальный потенциал и экономика знаний в современном обществе имеют большое значение и влияние на развитие и благосостояние любой страны. В условиях стремительной разработки и распространения инновационных технологий, научно-технического прогресса возрастает роль и значение подготовки высококвалифицированных специалистов и, как следствие, приобретают все большую актуальность вопросы предоставления качественных образовательных услуг с целью соответствия уровня подготовки специалистов потребностям экономики, производства и управления.  Вместе с тем, влияние интеграционных процессов, растущая роль глобализации обуславливают необходимость использования международных образовательных стандартов и критериев оценки качества в сфере предоставления образовательных услуг. Качество образования составляет основу обеспечения и повышения уровня жизни индивидуума, что представляет собой главную цель существования государства. Этот критерий является базовым, он занимает особое место в процессе реформирования общества и является составляющим элементом социальной функции государственного управления, которая рассматривает образование в рамках механизма социального воспроизводства населения с помощью создания условий для развития личности и творческой самореализации каждого гражданина; воспитания людей, способных эффективно работать и обучаться в течение всей жизни; обеспечения социальной среды, которая генерирует потребность в качественном образовании для граждан и предоставляет возможности ее удовлетворения. В последнее время повышению качества образования, а также совершенствованию системы образования уделяют значительное внимание отечественные и зарубежные ученые. Для эффективного управления, принятия взвешенных решений, сравнения и адекватной оценки современного состояния качества подготовки специалистов необходимо систематическое измерение и оценка качества образования.
Целью изучения  дисциплины «Современные подходы к образованию и оценки его результатов» заключается в исследовании различных подходов и методов к оценке качества образования. Качество образования — это многоплановая категория и критерии ее оценки могут быть самыми разными. Можно выделить четыре основных аспекта оценки качества образования, которые дополняют друг друга:
 – гарантированное соблюдение базовых стандартов и эталонов;
 – достижение поставленных целей на всех этапах образовательного процесса; 
– способность удовлетворять запросы и ожидания потребителей образовательных услуг, а также участников рынка труда;
 –стремление к усовершенствованию процесса обучения. 
Некоторые исследователи считают, что для оценки качества образования рациональным является использование критериев, основанных на контроле за когнитивными результатами процесса обучения, полагая, что основной целью антропоцентрической школы является интеллектуальное воспитание. Также на сегодняшний день широкую известность приобрело экспертное оценивание качества образования. Для получения экспертных оценок могут привлекаться руководители предприятий, выпускники, студенты, сотрудники учебных заведений и их руководство, независимые эксперты и аналитики, международное научное сообщество и др. Этот метод позволяет оценить те аспекты, по которым сложно или невозможно аккумулировать количественные данные. Существуют показатели, с помощью которых  необходимо отслеживать и анализировать сам педагогический процесс и его результаты на основе комплексного критерия эффективности, что дает большую объективность оценочных процедур. 
Составляющими компонентами комплексного индикатора являются психологический, социологический, культурно-образовательный, валеологический, морально-развивающий критерии. 
Если рассматривать состав критериев оценки качества образования в международном измерении в разрезе отдельных государств, то следует отметить, что они существенно отличается как в странах Европы, так и в США (см. табл. 1). 
Перечень критериев для оценки качества образования в странах ЕС, США и России

	Европейская система оценки качества образования- EQUIS


	Международная ассоциация образования AACSB (США)


	Россия



	Миссия, цели и содержание деятельности 

Студенты (набор, текучесть контингента, устройство на работу, помощь в построении карьеры)
	Цели и задачи деятельности 

Студенты (набор, текучесть контингента, трудоустройство, помощь в карьерном росте) 


	Концепция работы учебного заведения 

Студенты (прием, движение контингента) 



	Качество образовательных программ 


	Содержание учебных планов, программ и их оценка 


	Наполненность образовательно-профессиональных программ и планов 

	Личностное развитие (формирование практических навыков профессиональной деятельности)
	
	Практическая подготовка обучающихся 



	Исследовательские программы и развитие (приоритеты научных изысканий преподавателей, результативность, инновации) 
	Интеллектуальные взносы 


	Научная работа преподавателей 



	Вклад в развитие общества 

	
	

	Преподаватели (количественный и качественный состав, политика управления и развития) 
	Состав преподавателей и их развитие 


	Преподаватели (количественный и качественный срез) 



	Ресурсы (материальное обеспечение, аудитории и оборудование, библиотечный фонд, инфраструктура новых технологий) 
	Ресурсы для образовательного процесса 


	
Ресурсы (здания и оборудование, библиотека, вспомогательная инфраструктура, доступ к интернету) 

	Связи с корпоративным сектором 
	
	

	Международное сотрудничество
	
	

	
	Персональная ответственность преподавателей
	



Каждый из представленных в таблице 1 критериев, используемых в системах оценивания качества в странах Запада, детализируется и с использованием большого количества показателей. Процесс оценки достаточно продолжительный, занимает от 3 до 6 месяцев и позволяет решить три основные задачи: предоставление объективной информации об учебном заведении для обучающихся и работодателей; использование эталонного подхода для объективной сравнительной оценки учебных заведений; содействие повышению качества подготовки специалистов. Также, следует отметить, что западные критерии оценки качества образования, по сравнению с отечественными, содержат несколько важных разделов, благодаря которым освещаются направления и динамика развития учебных заведений, в частности: анализ среды и позиции на рынке образования, видение, миссия, стратегические цели и возможности их реализации. Так как  образовательный процесс является одним из основных процессов деятельности учебного заведения, то оценку качества образования целесообразно осуществлять по трем направлениям: анализ условий оказаний образовательных услуг, оценка текущих показателей реализации образовательного процесса и оценка результатов образовательного процесса. Критерии качества результата образовательного процесса позволяют определить уровень подготовки будущих специалистов для практической деятельности, а критерии качества условий и самого процесса обучения — осуществлять координацию деятельности всех субъектов образовательного процесса по реализации целенаправленных воздействий на процесс. Поскольку основной целью подготовки будущего специалиста является его профессиональная компетентность, то качество результатов представим, исходя из семантической трактовки данной дефиниции: как интегральную характеристику профессиональных и личностных качеств будущего работника. Таким образом, группа критериев качества результатов образовательного процесса позволит отслеживать практические и личностные навыки будущих специалистов.
 Учитывая многогранность мониторинга образовательного процесса, целесообразно выделить основные критерии, обосновать комплекс оптимальных показателей каждого из них, с тем чтобы обеспечить целостность и всесторонность оценки качества образования. 
Итак, критериальный комплекс включает в себя три группы, которые конкретизированы в важнейших показателях.
1. Критерии качества условий преподавания сводятся к оценке следующих императивов: потенциал обучающихся и кадровый потенциал; учебно-методическое и дидактическое обеспечение образовательного процесса и учебных программ; библиотечный фонд и информационные ресурсы; удовлетворенность обучающихся и сотрудников социальными условиями; материально-техническое обеспечение; научный и инновационный потенциал учебного заведения. 
2. Критерии качества реализации образовательного процесса в учебном заведении: обеспечение лидирующей роли руководства в вопросах качества и постоянного усовершенствования всех аспектов деятельности заведения; обеспечение соответствия миссии, видения, основных ценностей политики и стратегии поставленным целям; реализация образовательных программ и академической мобильности; эффективное проведение учебно-воспитательной работы; организация различных видов практической деятельности для обучающихся; осуществление общего менеджмента в учебном заведении, включая управление персоналом, инфраструктурой, материальными и информационными ресурсами, технологиями и т.п; соблюдение внутренних гарантий качества.
3. Критерии качества результатов образовательного процесса в учебном заведении: результативность набора обучающихся; успешность, степень их готовности к продолжению образования; уровень сформированности профессиональных компетенций; удовлетворенность запросов работодателей; результаты, которых добилось учебное заведение относительно запланированных целей повышения качества подготовки специалистов. Таким образом, подводя итоги отметим, что сегодня существует широкий спектр различных вариантов и возможностей для выбора подходов к оценке качества образования в зависимости от поставленных задач и понимания, того что делает образование качественным для заинтересованных сторон.
 С использованием результатов анализа различных аспектов оценки качества  образования представлен комплекс критериев, который основан на существующих моделях, формирующих базис стандартных процедур комплексной оценки качества образования в учебном заведении. Однако принципиальной особенностью комплекса является процессный подход, позволяющий рассматривать и контролировать качество образования в учебном заведении как комплексную, системную, целостную характеристику, которая отражает все его многогранное содержание в совокупности взаимосвязанных процессов. 

Лекция 2
Тема: Квалиметрия как наука и ее роль в управлении качеством в образовании. Принципы и методы квалиметрии.

Одной из важнейших задач совершенствования системы образования является обеспечение качества образования на основе сохранения его фундаментальности и соответствия актуальным и перспективным потребностям личности, общества и государства. Совершенствование управления и контроля качества обучения выступают важнейшими направлениями деятельности образовательных организаций.
Квалиметрия – это наука об измерении и количественной оценки качества всевозможных предметов и процессов, т.е. объектов реального мира. Квалиметрия является частью качествоведения – комплексной науки о качестве, состоящей из квалинтологии, т.е. общей теории качества, квалиметрии и учений об управлении качеством, в котором рассматриваются организационные, экономические и иные методы и средства влияния на качество объектов с целью повышения их способности удовлетворять существующие и будущие потребности людей.
Общая квалиметрия - в ней рассматриваются общетеоретические проблемы: системы понятий, теория оценивания (законы и методы), аксиоматика квалиметрии (аксиомы и правила), теория квалиметрического шкалирования (в том числе ранжирование, весомость).

Объектом квалиметрии может быть все, что представляет собой нечто цельное, что может быть вычленено для изучения, исследовано и познано.
Предметом квалиметрии является оценка качества в количественном его выражении. 
 В квалиметрии объектами оценки являются: 
1.Качество готовой продукции определенного вида или конкретного исполнения требований потребителя, определяющего спрос на продукцию определенного качества, количества и цены.
2.Требования действующего разрабатываемого или обновляемого стандарта на продукцию данного вида или конкретного исполнения.
3.Система качества, действующая на предприятии – изготовителе данной продукции (СМК - система менеджмента качества). 
Показатели качества.
        Качество в квалиметрии рассматривается как некоторая иерархическая совокупность свойств, которые представляют интерес для потребления данного продукта труда.
Для удобства можно принять, что качество как некоторое наиболее обобщенное, комплексное свойство продукции рассматривается на самом низком, нулевом уровне иерархической совокупности свойств, а составляющие его менее обобщенные свойства на более высоком уровне.
Целью педагогической квалиметрии 
является разработка методов измерения степени качества обучения. Процедуры сведения качественных характеристик к количественным называются квантификацией.

Основными задачами педагогической квалиметрии являются:
- оценка качества обучения студентов по отдельной дисциплине;
- оценка интегрального, обобщенного качества обучения студентов;
- оценка качества аттестационных работ (курсовых и дипломных проектов и работ, магистерских аттестационных работ и др.);
- оценка качества выпускников (их профессиональной подготовки);
оценка качества различных видов учебных занятий и технологий обучения;
-оценка эффективности деятельности вуза по основным направлениям (Российский Рейтинг Вузов) 
Российский Рейтинг Вузов (РРВ)
Поскольку ранжирование российских вузов, по определению, должно давать количественную информацию о качестве функционирования российских вузов, для решения этой задачи естественным стало использование для этой цели аппарата квалиметрии.
Основным положениям Российского Рейтинга Вузов - далее сокращенно РРВ – использование методологии квалиметрии, структура которой определяется принятым в квалиметрии алгоритмом проведения квалиметрического анализа.
Иерархическое дерево свойств
Каждое из свойств первого уровня может состоять из некоторого числа     менее общих свойств второго уровня и т. д.
Иерархическое дерево свойств, число уровней рассмотрения которого может неограниченно возрастать (по мере познания). Желательно подняться до такого высокого уровня m рассмотрения, на котором находятся неразлагаемые, простые свойства. С прогрессом науки простые свойства качества становятся разложенными на другие, т. е. переходят в разряд сложных. Таким образом, простые свойства качества играют роль большой системы. 


Основные положения методологии РРВ
Рейтинг вуза – место, занимаемое вузом в упорядоченном по убыванию (глобальном, национальном,  региональном, отраслевом или др.) ранжированном списке. Причём, его порядковый номер несёт количественную  информацию  о качестве (или о свойствах, составляющих качество) вуза в сравнении с другими вузами списка.
   Тип рейтинга: национальный. 
Основная цель рейтинга – оценка качества высших учебных заведений по трем выделенным функциям вузов (направлениям  деятельности:  учебная,  научно- исследовательская и международная).
 Задачи рейтинга – продемонстрировать транспарентную модель для создания других национальных типов рейтингов. 
Основные потребители рейтинга: 
· работодатели и их профессиональные ассоциации;
· абитуриенты, студенты и их родители, преподаватели вузов;
· государственные	организации	(включая	вузы	и экспертное сообщество).
Статус: рейтинг создаётся независимыми структурами.
Периодичность: ежегодная. 
Объект рейтингования: все вузы РФ. 
Активность участия вузов в рейтинговании.
Предметные области рейтинга (например): инженерные вузы строительного профиля или политехнические  вузы, имеющие строительные факультеты.
Регионы охвата: все регионы РФ.
Уровни образования, затрагиваемые рейтингом: бакалавриат/ специалитет, магистратура, аспирантура, докторантура.
При создании РРВ, заложена  методология, созданная на основе критического анализа 19 зарубежных или международных методологий рейтингования и учитывающая специфические условия РФ, которая  должна обеспечить: 
· надежную  информацию  о  качестве  деятельности  вуза  и его положении среди остальных национальных вузов;
· учёт многообразия российской системы высшего образования и их функций;
· использование логики оценки  качества в ВУЗе (рис.1);
· функционирование РРВ как инструмента поддержки потребителей образовательных услуг, позволяя через представление легко интерпретируемой информации ориентироваться в широком разнообразии вузов и предлагаемых ими услуг;
· внесение  вклада  в  повышение  качества  деятельности  и конкурентоспособности российских вузов;
· содействие  интеграции вузов в глобальное образовательное и исследовательское пространство, поскольку положение в рейтинге является важным сигналом конкурентоспособности;
· существование	источника	надежных данных для глобальных, национальных и региональных рейтингов.


Рис.1 Логика оценки качества в ВУЗе.
Основными задачами программы повышения конкурентоспособности являются:
- путем проведения конкурсного отбора сформировать группу ведущих университетов для участия в проекте и предоставление государственной поддержки;
- разработать и реализовать для каждого из участников-победителей уникальную программу вывода вуза на глобальные конкурентные позиции до 2030 года;
- организовать рейтингование участников проекта в соответствии с международными методиками оценки, используя построение дерева индикаторов «Качество образования в ВУЗе» (рис.2);
- разработать и реализовать необходимые общесистемные, институциональные и инфраструктурные мероприятия, направленные на создание долгосрочных конкурентных преимуществ российских университетов.
























Пример построения дерева индикаторов
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Лекция 3
Тема: Сравнительный анализ традиционного и гуманистического подхода в современной отечественной педагогике
[image: ]
Традиционный подход:
· Ценности:
· (соответствие заданной норме, стандарту)
· Управляемость:
· (дисциплинированность, послушность)
· Однородность (одинаковость, «как все»).

          Гуманистический подход:
· Ценности:
· (способность к уникальному самовыражения)
· Автономность:
· (самостоятельность, нонкомформизм)
· Креативность:
· (творчество,способность создавать новое)

Традиционный подход:
Методологическая основа
· Теория интериоризации 
· (Деятельностный подход) Л.С. Выготский  (1896-1934)

Гуманистический подход:
Методологическая основа
· Теория самоактуализации 
· (Личностно-центрированный подход) К.Р.Роджерс (1902-1987)

Движущие силы учебно-воспитательного процесса с позиции традиционного подхода
Внутренней движущей силой (источником) воспитательного процесса является противоречие между требованиями к ребенку, возникающими в его жизни, и его реальными возможностями, уровнем его развития. Это противоречие становится толчком к процессу воспитания и дальнейшему росту ребенка, если требования соответствуют возрастным и индивидуальным особенностям оучающегося, не являются слишком легкими или напротив слишком трудными.
Российский психолог Л.С.Выготский разработал теорию деятельностного подхода, которая стала методологической основой современной отечественной психологии и педагогики. Он же назвал  зоной актуального развития то состояние, в котором ребенок может делать что-либо без помощи взрослого.
Зоной ближайшего развития называется тот уровень, когда ребенок потенциально способен освоить новое с помощью взрослого. Разрыв между зонами порождает противоречие, которое и является движущей силой воспитательного процесса.
В теории Л. С. Выготского «Зона ближайшего развития» (ЗБР) должна опережать «Зону актуального развития» (ЗАР).
«Воспитание и обучение должно идти впереди развития ребёнка, а не плестись в его хвосте». 
Стили педагогического взаимодействия:
Традиционный подход:
· Авторитарный: - асимметрия - отсутствие взаимопонимания - отсутствие развития
·  Манипулятивный: - асимметрия (латентная) - одностороннее понимание - развитие за счёт объектов манипулирования 
      Гуманистический подход:
Диалогический: - симметрия - взаимопонимание - взаиморазвитие
Образовательная модель
Традиционный подход:
· Классно-урочная система, создана в XVII веке Я. А. Коменским (1592 -1670)

Гуманистический подход:
· Дальтон-школа (Dalton-School), создана в 1922 г. в США (штат Массачусетс, г. Дальтон). Йена-школа (Yena-School). Школа проектов. Саммерхилльская школа А. С. Нилла 
Сравнительный анализ принципов традиционного, развивающего и гуманистического обучения
Принципы традиционного обучения 
· Отличительные признаки традиционной классно-урочной технологии следующие:
· Учащиеся приблизительно одного возраста и уровня подготовки составляют класс, который сохраняет в основном постоянный состав на весь период школьного обучения;
· Класс работает по единому годовому плану и программе согласно расписанию.
·  Вследствие этого дети должны приходить в школу в одно и то же время года и в заранее определенные часы дня;
· Основной единицей занятий является урок;
· Урок, как правило, посвящен одному учебному предмету, теме, в силу чего учащиеся класса работают над одним и тем же материалом;
· Работой учащихся на уроке руководит учитель: он оценивает результаты учебы по своему предмету, уровень обученности каждого ученика в отдельности и в конце учебного года принимает решение о переводе учащихся в следующий класс;
· Учебные книги применяются, в основном, для домашней работы.



Принципы развивающего обучения
· Принцип творческого характера развития. Процесс овладения обучающегося культурой, целостной деятельностью содержит в себе единство воспроизводящей и креативной (творческой) тенденций. Личность не просто усваивает знания, опыт, но именно порождает его. 
· Совместная деятельность и общение. Интеллектуальное и личностное развитие обучающегося невозможно вне сотрудничества, общения с взрослыми в совместной с ними деятельности. Педагогика сотрудничества становится необходимой в условиях развивающего образования. 
· Принципы гуманистического обучения
· Принцип равенства преподавателя и ученика
· Принцип диалогизма
· Принцип сосуществования
· Принцип свободы
· Принцип единства
· Принцип принятия


Лекция 4.
«Язык как целое» - современная гуманистическая философия образования и обучения английскому языку.
          Стратегия модернизации содержания российского образования предполагает выработку и реализацию нового, целостного подхода к общему образованию на основе отработки и экспериментальной проверки новых идей и технологий обучения и воспитания. При этом предусматривается использование зарубежного опыта осуществления гуманистического образования, которое имеет своей целью развитие способностей, мышления, практических и коммуникативных навыков учащихся, их самостоятельности.
Так как задачи повышения роли коммуникативных дисциплин (в том числе и иностранных языков) и совершенствования методов их преподавания объявляются приоритетными, необходимо изучить те методы и технологии обучения языку, которые позволяют учащемуся проявить свою активность и индивидуальность, способствуют его социальной адаптации, самоопределению и эмоциональному самовыражению.
Термин "whole language", наиболее удачным переводом которого, по нашему мнению, может быть «язык как целое», впервые появился в Новой Зеландии в середине 30-х годов в методике обучения чтению в начальной школе. 
Основоположник движения Whole Language Кеннет Гудман определил чтение как психолингвистический процесс, в котором читатель взаимодействует с текстом.
 В дальнейшем чтение стало основой обучения не только таким видам речевой деятельности, как говорение, слушание и письмо, которые вместе с чтением объединяются американскими методистами в «языковые искусства» (Language Arts), но и другим предметам в рамках основанных на литературе школьных программ (Literature-Based Curriculum). 
Чтение в философии Whole Language выступает как интегрирующий вид речевой деятельности, способствующий развитию мышления учащихся, их языковых умений за счет вовлечения школьников в активный творческий процесс языковой деятельности, во взаимодействие с текстом, книгой, учителем, друг с другом.
По мнению Кеннета Гудмана, основоположника движения «Язык как целое» в США, данный подход - не метод обучения, а философия, которая соединяет в себе «современные научные принципы обучения, учения и учебные программы и закладывает их в положительную, гуманистическую философию, с которой педагоги могут солидаризироваться и которая предлагает им строгие критерии для их профессионального решения и педагогической практики».
Учителя объединились в так называемые TAWL группы (Teachers Applying Whole Language). Такие группы действуют сегодня в США и Канаде под эгидой международного движения учителей. Семинары и конференции по проблемам использования философии «Язык как целое» проводятся Международной ассоциацией чтения (The International Reading Association (IRA) и Американским национальным советом учителей английского языка (The National Council of Teachers of English (NCTE). 
     Как философия обучения «Язык как целое» рассматривается исследователями в четырех категориях:
·  лингвистической, 
·  программной,
·  педагогической и
·  политической. 
    В программной категории «Язык как целое» обозначает интеграцию грамотности (literacy) и умения использовать эту грамотность для коммуникации (oracy), межпредметные связи (teaching within content areas), отражение в учебном процессе явлений и событий окружающего мира (outside world) и новые способы оценки деятельности учащихся (evaluation tools).
 Учитель использует такие способы оценки: 
· как наблюдение за учебной деятельностью учащихся (kidwatching), 
· оценочные листы (checklists), 
· записи дискуссий (taped discussions),
· «папки» с образцами творческих работ (portfolios),
· читательские дневники (reading journals), читательские конференции (reading conferences). 
· учащиеся используют листы самоконтроля, проверяют и пишут рецензии на творческие работы друг друга (peer evaluation and peer response). 
Через взаимодействие и общение учащиеся овладевают умением пользоваться языком. Как уже говорилось выше, «Язык как целое» является центрированным на ученике подходом. Но роль учителя при этом не умаляется, а наоборот, усложняется.
 Учитель и учащиеся образуют сообщество (community of learners), в котором учитель показывает пример активности в учебной деятельности, в поиске истины. Он выступает как советчик, «проводник, гид», который управляет познавательной деятельностью своих учеников, учитывая их психологические, возрастные и индивидуальные особенности.
Лекция 5.
Тема: Системно-деятельностный подход в образовании
В современной педагогике так важна связка «проблема — решение — действие — результат — анализ — обратная связь». Разберемся, какими понятиями надо уметь свободно оперировать, чтобы выстроить обучение, опираясь на системно-деятельностный подход.
Что такое системно-деятельностный подход?
Изначально системно-деятельностный подход (СДП) — это научный результат работы психологов, которые исследовали обучаемость, формирование памяти, мышления, восприятия, воображения, механизмы речи и чтения. Они выявили, что обучающийся развивается в деятельности, находит в ней себя, нащупывает свои способности. Психология определяет образование как процесс взаимодействия людей в среде, где происходит социализация и передача навыков интеракции с предметным миром. 
Само понятие СДП появилось в 1985 году и трактовалось исследователями как:
· «система, направленная на результат»;
· «модель потребного будущего»;
· «функциональная система»;
· «результат как мотив и ценность деятельности».
Уже в таких трактовках можно интуитивно нащупать следующее значение: создание некой модели, среды, в которой личность развивается через собственную деятельность. В этой системе все имеет цель, побуждает к действию, уже заложен определенный результат. Происходит это через выстраивание связей, особенно обратной связи. Обучающийся не развивается сам по себе, рядом с ним есть взрослый, есть некое общество, дающее обратную связь, и именно она корректирует личность. Обратной связью может стать даже случайно оброненное замечание, которое вдохновит или навсегда погасит интерес к той или иной деятельности.
СДП в педагогике
ФГОС второго и следующего поколений (п. 5 ст. 1 Приказа Министерства образования и науки РФ от 17.12.2010 № 1897) основывается на системно-деятельностном подходе.
Позиция авторов Федерального государственного образовательного стандарта основывается на уверенности, что СДП обеспечит выпускника российской школы не только базой знаний, но и способностью решать нестандартные ситуации, анализировать данные, делать выводы, использовать научные методы наблюдения, уметь классифицировать, сравнивать, формулировать гипотезы и экспериментировать. То есть теми компетенциями, благодаря которым человек чувствует себя конкурентоспособным в эпоху, когда знания быстро устаревают. Изменения вроде не столь существенные, но, если вдуматься, фундаментальные: до сих пор целью образования были знания (усвоение фактов, рассказывающих о мире), а теперь — умения (обучение способам взаимодействия с миром, самостоятельное добывание новых знаний о мире).
Вот как определяют СДП в педагогике.
1. Системно-деятельностный подход в обучении — выстраивание процесса учебы, при котором центральное место отведено самостоятельной и разносторонней познавательной деятельности учащихся. Формирование личности ученика и продвижение в развитии происходит в процессе его собственной деятельности, направленной на открытие нового для него знания, а не пассивного восприятия.
2. Системно-деятельностный подход в педагогике — организация процесса обучения, в котором главное место отводится активной, самостоятельной познавательной деятельности школьника. Ключевой момент — постепенный уход от информационного репродуктивного знания к знанию действия.
Важно, что обучаемый — активный субъект педагогического процесса, в своей деятельности он самостоятельно развивается, а значит, приобретает компетенцию жить и действовать в постоянно меняющихся условиях, способность и готовность учиться. По этим причинам ФГОС установил новые требования к итогам освоения образовательной программы, среди которых не только предметные знания, но и метапредметные результаты. Они предполагают деятельностное отношение: умение ставить себе цели, планировать, соотносить действия с результатом, сотрудничать в учебе, выстраивать коммуникацию, оперировать логическими категориями, навыки самоконтроля и смыслового чтения.
Для преподавателя обязательным становится не только знание методики преподавания того или иного предмета, но и знание возрастной психологии, психологии познания, индивидуальных когнитивных особенностей ученика. Надо понимать природу и механизмы мотивации, целеполагания, развития мыслительных способностей. Уметь воспитывать самостоятельность, создавать в процессе учебного занятия такую ситуацию, попав в которую, обучаемый хотел бы делать собственные открытия и делал бы их.
Основные принципы СДП
Психологи, которые придерживаются системно-деятельностного подхода, обращают внимание на коммуникацию и обратную связь в системе, на понятия «субъект» и «субъективность». Кто субъект СДП — учитель или ученик? Если мы перечислим принципы системно-деятельностного подхода, то станет понятно, что оба, но у педагога ведущая роль.



Принципы системно-деятельностного подхода:
· субъектность;
· учет ведущих видов деятельности и законов их смены;
· учет сензитивных периодов развития;
· определение зоны ближайшего развития;
· амплификация (обогащение, углубление развития);
· обязательная результативность каждого вида деятельности;
· обязательная рефлективность всякой деятельности.
Основываясь на этих принципах, педагог может выстраивать занятие. К примеру, на конкретном этапе занятия давать определенные виды деятельности, сменяющиеся по одному из принципов СДП. Или использовать меняющуюся от задачи к задаче субъектность: самостоятельная работа в одиночку или группами (парой) либо сначала работа всем коллективом, а затем объяснение учителя. При этом необходимо  реализовать принцип обязательной результативности: подведите итоги и вместе сделайте выводы на каждом этапе занятия.
Психологические принципы системно-деятельностного подхода отразятся на выбранной форме занятия, а дидактические принципы повлияют на используемую технологию:
1. Принцип деятельности реализуется так, что личность «добывает» знания через свои действия. Например, выводит формулу на основе опытов или выявляет закономерность, анализируя наблюдения.
2. Принцип непрерывности выстраивает в системе образования преемственность между всеми ступенями и этапами обучения на уровне технологии, содержания и методик.
3. Принцип целостности раскрывает межпредметные связи и формирует у обучаемого  обобщенное системное представление о мире: природе, обществе, самом себе, культуре, роли каждой науки в системе наук.
4. Принцип минимакса предлагает личности освоить содержание образования на максимальном для него уровне, который определяет зона ближайшего развития его возрастной группы, и обеспечивает гарантированное усвоение на уровне социально безопасного минимума — государственного стандарта знаний.
5. Принцип психологической комфортности исключает стрессообразующие факторы, требует доброжелательной атмосферы, реализации идей педагогики сотрудничества, где важен диалог.
6. Принцип вариативности дает личности разные инструменты и компетенции, учит адекватному принятию решений в ситуациях выбора.
7. Принцип творчества ориентирует на творческое начало в образовательном процессе.

Лекция 6.
Тема: Реализация системно-деятельностного метода обучения
В требованиях к реализации образовательной программы во ФГОС прописано обязательное использование образовательных технологий деятельностного типа. Главный смысл этих технологий — воспитание личности как субъекта жизнедеятельности. Цель преподавателя достигнута, когда обучаемый сам ставит себе цель, понимает, какие к ней ведут задачи, и решает их, отвечает за результаты.
Учителю нужно создать специальные условия, при которых ученик самостоятельно находит и решает учебную проблему, опираясь на уже приобретенные знания и умения. Деятельность ученика организуется следующим образом:
· постановка цели,
· планирование действий по ее реализации,
· сама деятельность,
· рефлексия полученных результатов.
Рефлексия, умение выделить свои результаты в контексте ключевых задач позволяют самостоятельно усвоить новые знания, умения и компетенции, включая умение учиться.
Учебная деятельность в разрезе системно-деятельностного подхода включает в себя, кроме традиционных учебных задач, учебных действий, еще и действия самоконтроля и самооценки.
Рассмотрим примерную структуру первой части урока в разрезе системно-деятельностного подхода.
1. Озвучьте тему урока. Помните, что произнести вслух тему урока или написать ее на доске не равно поставить учебную задачу.
2. Для познавательного интереса столкните конкретного ученика с трудностью: предложите решить знакомое задание не традиционными способами, а новым набором действий. Упор в этом случае делайте на зону ближайшего развития, то есть область потенциальных возможностей личности. Сформулируйте задачу урока с помощью отвечающего.
3. Через систему специальных вопросов и заданий подведите обучающегося  открытию. Предлагайте именно помощь, а не подсказку. Так через учебные действия будет решена учебная задача.
4. На третьем этапе ученик сам оценит результаты выбранной деятельности, осознает движение вперед, сделает выводы. На этом этапе обеспечьте личности ситуацию успеха, которая будет стимулом в дальнейшем познании и исследовании, радостью открытия.
Схема урока может быть такой:
постановка учебной задачи → «открытие» детьми нового знания → первичное закрепление (комментирование) → самостоятельная работа с проверкой в классе → решение тренировочных упражнений → контроль (принцип минимакса) → решение задач на повторение → рефлексия.
Типы уроков в дидактической системе деятельностного типа
	Тип урока
	Деятельностная цель
	Образовательная цель

	Урок открытия нового знания
	Формирование у учащихся нового способа действия
	Расширение понятийной базы за счет новых элементов

	Урок-рефлексия
	Формирование способностей к рефлексии коррекционно-контрольного типа (умение фиксировать собственные затруднения в деятельности, выявлять причины, составлять проект и выходить из затруднения)
	Коррекция и тренинг изученных понятий, алгоритмов и т.д.

	Урок общей методологической направленности
	Формирование способности личности к новому способу действия, построению структуры изученных понятий, составлению алгоритмов
	Выявление теоретических основ, соотнесение теории и практики

	Урок развивающего контроля
	Формирование способности к контролю (дети проверяют друг друга) и самоконтролю
	Контроль и самоконтроль изученных понятий и алгоритмов



Лекция 7.
Тема: Личностно-ориентированный подход в обучении
Сущность личностно-ориентированного подхода в обучении
Личностно-ориентированный подход в обучении относится  гуманистическому направлению в педагогике, основной принцип которого - упор на учение, а не на преподавание. В центре обучения находится сам обучаемый, его личностный рост, смыслы учения и жизни. Следовательно, личность ребенка здесь выступает не как средство, а как цель.
Личностно ориентированное обучение – это обучение, центром которого является личность обучающегося, ее самобытность, самоценность. Это признание ученика главной фигурой всего образовательного процесса.
Личностно-ориентированный подход - это методологическая ориентация в педагогической деятельности, позволяющая посредством на систему взаимосвязных понятий, идей и способов действий обеспечить и поддержать процессы самопознания, самостроительства и самореализации личности обучающегося, развитие его неповторимой индивидуальности.
Таким образом, личностно-ориентированное обучение - это такое обучение, которое во главу угла ставит самобытность личности, его самоценность, субъективность процесса учения.
Личностно-ориентированное обучение, это не просто учет особенностей субъекта учения, это иная методология организации условий обучения, которая предполагает не «учет», а «включение» его собственно-личностных функций или востребование его субъективного опыта.
Цель личностно-ориентированного образования состоит в том, чтобы заложить в обучающемся механизмы самореализации, саморазвития, адаптации, саморегуляции, самозащиты, самовоспитания и другие, необходимые для становления самобытного личностного образа.
Задача личностно-ориентированного обучения состоит в том, чтобы научить личность учиться, адаптировать его к школе.
Функции личностно-ориентированного образования:
- гуманитарная, суть, которой состоит в признании самоценности человека и обеспечении его физического и нравственного здоровья, осознание смысла жизни и активной позиции в ней, личностной свободы и возможности максимальной реализации собственного потенциала. Средствами (механизмами) реализации данной функции являются понимание, общение и сотрудничество;
- культуросозидательная (культурообразующая), которая направлена на сохранение, передачу, воспроизводство и развитие культуры средствами образования. Механизмами реализации данной функции является культурная идентификация как установление духовной взаимосвязи между человеком и его народом, принятие его ценностей в качестве своих и построение собственной жизни с их учетом;
- социализации, которая предполагает обеспечение усвоения и воспроизводства индивидом социального опыта, необходимого и достаточного для вхождение человека в жизнь общества. Механизмом реализации данной функции являются  рефлексия, сохранение индивидуальности, творчество как личностная позиция в любой деятельности и средство самоопределения.
Реализация этих функций не может осуществляться в условиях командно-административного, авторитарного стиля отношений учителя к ученикам. 
В личностно-ориентированном образовании предполагается иная позиция педагога:
- оптимистический подход к личности и его будущему как стремление педагога видеть перспективы развития личностного потенциала обучаемого и умение максимально стимулировать его развитие;
- отношение к ребенку как субъекту собственной учебной деятельности, как к личности, способной учиться не по принуждению, а добровольно, по собственному желанию и выбору, и проявлять собственную активность;
- опора на личностный смысл и интересы (познавательные и социальные) каждого ребенка в учении, содействие их обретению и развитию. Таким образом, личностно-ориентированное обучение - это обучение на основе глубокого уважения к личности ребенка, учете особенностей его индивидуального развития, отношения к нему как к сознательному, полноправному и ответственному участнику воспитательного процесса.
Особенности личностно-ориентированных технологий в обучении
Одним из главнейших признаков, по которому различаются все педагогические технологии, является мера ее ориентации на учащегося, подход к личности. Либо технология исходит из могущества педагогики, среды, других факторов, либо она признает главным действующим лицом обучаемого  - личностно ориентирована.
Термин «подход» более точен и более понятен: он имеет практический смысл. Термин «ориентация» отражает преимущественно идейный аспект.
В центре внимания личностно-ориентированных технологий - уникальная целостная личность растущего человека, которая стремится к максимальной реализации своих возможностей (самоактуализации), открыта для восприятия нового опыта, способна на осознанный и ответственный выбор в разнообразных жизненных ситуациях. Ключевыми словами личностно-ориентированных технологий образования являются «развитие», «личность», «индивидуальность», «свобода», «самостоятельность», «творчество».
Личность - общественная сущность человека, совокупность его социальных качеств и свойств, которые он вырабатывает у себя пожизненно.
Развитие - направленное, закономерное изменение; в результате развития возникает новое качество.
Индивидуальность - неповторимое своеобразие какого-либо явления, человека; противоположность общего, типичного.
Творчество - это процесс, в результате которого может быть создан продукт. Творчество идет от самого человека, изнутри и является выражением всего нашего существования.
Свобода - отсутствие зависимости.
Личностно-ориентированные технологии пытаются найти методы и средства обучения и воспитания, соответствующие индивидуальным особенностям каждого обучающегося: берут на вооружение психодиагностические методики, изменяют отношения и организацию деятельности детей, применяют разнообразные средства обучения, перестраивают суть образования.
Личностно-ориентированные технологии противостоят авторитарному, обезличенному и обездушенному подходу к личности в технологии традиционного обучения, создают атмосферу любви, заботы, сотрудничества, условия для творчества и самоактуализации личности.
В обучении учет индивидуальности означает раскрытие 
возможности максимального развития каждого ученика, создание
социокультурной ситуации развития исходя из признания 
уникальности и неповторимости психологических особенностей ученика.
Но чтобы индивидуально работать с каждым учеником, учитывая
его психологические особенности, необходимо по-иному строить весь образовательный процесс.
Технологизация личностно-ориентированного образовательного процесса предполагает специальное конструирование учебного текста, дидактического материала, методических рекомендаций к его использованию, типов учебного диалога, форм контроля над  личностным развитием ученика в ходе овладения знаниями. Только при наличии дидактического обеспечения, реализующего принцип субъектности образования, можно говорить о построении личностно-ориентированного процесса.
Для того чтобы личностно ориентированный подход был востребован педагогами и вошел в массовую практику школ необходимо технологичное описание этого процесса. Якиманская И. С. определяет технологию личностно-ориентированного обучения как принципы разработки самого образовательного процесса и выделяет несколько требований к текстам, дидактическим материалам, методическим рекомендациям, типам учебного диалога, формам контроля личностного развития ученика, т. е. к разработке всего дидактического обеспечения личностно-ориентированного обучения. Эти требования такие:
- учебный материал должен выявлять содержание субъектного опыта ученика, включая опыт его предшествующего обучения; изложение знаний в учебнике (учителем) должно быть, направлено не только на расширение их объема, структурирование, интегрирование, обобщение предметного содержания, но и на постоянное преобразование наличного субъектного опыта ученика;
- в ходе обучения необходимо постоянное согласование субъектного опыта учеников с научным содержанием задаваемых знаний;
- активное стимулирование ученика к самоценной образовательной деятельности, содержание и формы которой должны обеспечить ученику возможность самообразования, саморазвития, самовыражения в ходе овладения знаниями;
- конструирование и организация учебного материала, предоставляющего ученику возможность выбирать его содержание, вид и форму при выполнении заданий, решении задач;
- выявление и оценка способов учебной работы, которыми пользуется ученик самостоятельно, устойчиво, продуктивно. Возможность выбора способа должна быть заложена в самом задании. Необходимо средствами учебника (учителя) стимулировать учащихся к выбору и использованию наиболее значимых для них способов проработки учебного материала;
- при введении метазнаний, т. е. знаний о приемах выполнения учебных действий, необходимо выделять общелогические и специфические (предметные) способы учебной работы с учетом их функций в личностном развитии;
- необходимо обеспечивать контроль и оценку не только результата, но главным образом процесса учения, т. е. тех трансформаций, которые выполняет ученик, усваивая учебный материал;
- образовательный процесс должен обеспечивать построение, реализацию, рефлексию, оценку учения, как субъектной деятельности. Для этого необходимо выделение единиц учения, их описание, использование в целях организации учения учителем на уроке, в индивидуальной работе (различные формы коррекции, репетиторство).
 Личностно-ориентированный подход в воспитании
Воспитание, сложившееся в нашей школе, тяготеет к авторитаризму, т. е. в нем доминирует власть воспитателя, а воспитанник остается в положении подчиненности и зависимости. Иногда такое воспитание называют еще директивным (руководящим), потому, что решения принимает и направляет весь процесс воспитатель, а воспитанник обязан только выполнять требования. Таким он и вырастает — пассивным исполнителем, равнодушным к тому, что и как делает. Педагогика указаний рассматривает воспитательное влияние по схеме «требование—восприятие—действие».
Для воспитания свободной личности, способной самостоятельно принимать решения и отвечать за их последствия, требуется иной подход. Необходимо воспитывать умение думать раньше, чем действовать, действовать всегда правильно, без внешнего принуждения, уважать выбор и решение личности, считаться с ее позицией, взглядами, оценками и принятыми решениями. Этим требованиям отвечает гуманистическое личностно-ориентированное воспитание. Оно создает новые механизмы моральной саморегуляции воспитанников, постепенно вытесняя сложившиеся стереотипы принудительной педагогики.
К числу наиболее значимых подходов относятся следующие положения.
1.В центр каждой концепции поставлен человек, как уникальное социально-биологическое существо, обладающее неповторимой системой индивидуальных психологических особенностей, моральных и нравственных ценностей и ориентиров. Это объясняется тем, что в современном российском обществе меняются представления о личности, которая кроме социальных качеств наделена различными субъективными свойствами, характеризующими ее автономность, независимость, способность к выбору, рефлексии, саморегуляции и т.д.
2.Исследователи педагогических проблем личностно ориентированного воспитания одним из главных условий его реализации видят изменение структуры воспитания – его перевод из сферы субъект-объектных отношений в сферу субъект-субъектных. В результате, воспитание рассматривается не как «педагогическое воздействие» на личность воспитуемого, а своеобразное «педагогическое взаимодействие» с ней.
3.В содержании воспитания авторы предлагают перейти от формирования личности с заданными обществом качествами к созданию условий для ее самоактуализации и последующего раскрытия (реализации) собственного личностного потенциала (психологических возможностей, духовно-нравственных ценностных ориентаций и др.).
4.Ведущим видом личностно ориентированного воспитания признается самовоспитание. Считается, что именно оно является наиболее эффективным в формируемой новой воспитательной среде. В этом случае воспитание реализует потребность общества в специалистах, умеющих самостоятельно приобретать необходимые знания и адаптироваться к изменяющимся экономическим, социальным и общественным условиям государства.
Обобщение представленных методологических позиций позволяет представить личностно-ориентированное воспитание как деятельность по формированию воспитательной системы (воспитательной среды), позволяющей в полной мере реализовать личностный потенциал воспитуемого с целью достижения им ценностных (жизненных) ориентиров в интересах его образовательной подготовки и профессиональной деятельности. Такой подход придает воспитанию определенное своеобразие – предполагает субъект-субъектные отношения воспитателей и воспитуемых, а также признает приоритетность личностных ценностей последних в воспитательной деятельности педагога.
Следует отметить, что личностный подход выступает базовой ценностной ориентацией современного педагога. Он предполагает помощь воспитаннику в осознании себя личностью, в выявлении, раскрытии его возможностей, становлении самосознания, в осуществлении личностно значимых и общественно приемлемых самоопределения, самореализации и самоутверждения. В коллективном воспитании он означает признание приоритета личности перед коллективом, создание в нем гуманистических взаимоотношений, благодаря которым воспитанники осознают себя личностью и учатся видеть личности в других людях. Коллектив же должен выступать гарантом реализации возможностей каждого человека. Своеобразие личности обогащает коллектив и других его членов, если содержание, формы организации жизнедеятельности разнообразны и соответствуют их возрастным особенностям и интересам. А это во многом зависит от точного определения воспитателем своего места и педагогических функций. 
Коррекция – это способ педагогического воздействия на личность, способствующий исправлению или внесению корректив в развитие личности, закрепление позитивных и преодоление негативных качеств. Корректирование как бы завершает индивидуализацию воспитательного процесса и опирается на его результативности.
Можно считать, что цель личностно ориентированного воспитания состоит в том, чтобы в ученике заложить механизмы самореализации, саморазвития, адаптации, саморегуляции, самозащиты, самовоспитания для становления самобытной личности, для продуктивного взаимодействия с окружающим миром.
Отсюда можно определить основные  человекообразующие функции личностно-ориентированного воспитания:
• гуманитарная;
• культуросозидательная;
• функция социализации.
Реализация этих функций не может осуществляться в условиях командно-административного авторитарного стиля отношений учителя и учеников.
В личностно-ориентированном воспитании предполагается иная роль и позиция учителя:
- оптимистический подход, авансирование доверием (эффект Пигмалиона), умение максимально стимулировать развитие личности и видеть перспективы этого развития.
- отношение к обучающемуся как к субъекту собственной ученической деятельности, и как к личности, способной учиться не по принуждению, а добровольно, по собственному желанию и выбору и проявлять собственную активность;
- опора на личностный смысл, интересы (познавательные и социальные) каждого ученика в учении, содействие их обретению к развитию.
Содержание личностно-ориентированного воспитания должно включать в себя следующие компоненты:
- аксиологический - имеет целью введение учащихся в мир ценностей и оказание им помощи в выборе личностно значимой системы ценностных ориентации;
- когнитивный - обеспечивает учащихся системой научных знаний о человеке, культуре, истории, природе, ноосфере как основе духовного развития.;
- деятельностно-творческий - имеет целью формирование у учащихся разнообразных способов деятельности творческих способностей;
- личностный (как системообразующий) - обеспечивает самопознание, развитие рефлексивных способностей, овладение способами саморегуляции и самоопределения, формирование жизненной позиции.
При этом основным условием нового подхода является вовлеченность ученика в критический анализ, отбор и конструирование личностно значимого содержания и процесса воспитания. В новой системе воспитания меняются роли и отношения ученик - учитель. Традиционно ученик мыслится как объект воспитания, в личностно-ориентированном воспитании ученик представляется как партнер учителя, обладающий собственными интересами и учебными возможностями, т.е. ученик - субъект в воспитательном процессе (самоконтроль, взаимоконтроль, взаимообучение, анализ), субъект собственного поведения в образовательной ситуации, в различных видах деятельности. Но эта его роль возможна и возникает только при определенных условиях, которые должен создать педагог для развития ученика. 
В школе ведущим в воспитании является адаптация ребенка в социуме школы, развитие рефлексии собственного поведения, общение со сверстниками и взрослыми, воспитание гражданина.
Личностно-ориентированное воспитание предполагает:
1. Формирование интеллектуальной культуры:
- развитие познавательных мотивов, навыков мыслительной деятельности, индивидуально-творческих способностей каждой личности;
- формирование постоянного стремления к обогащению современными научными знаниями, к вооружению ценностями мировой цивилизации.
2. Нравственно-правовое воспитание:
- формирование у школьников осознания нравственного и правового долга и обязанностей по отношению к человеку, Отчизне, Вселенной;
- формирование у учащихся стремления к усвоению правовых знаний, чувства гражданской ответственности за свое поведение и поступки окружающих.
3. Экологическое образование и воспитание. Формирование системы научных знаний, взглядов и убеждений, обеспечивающих становление ответственного отношения обучающихся к окружающей среде во всех видах их деятельности.
4. Физическое воспитание, формирование здорового образа жизни:
- формирование у учащихся санитарно-гигиенических навыков организации труда и разумного отдыха;
- укрепление здоровья и закаливание, содействие правильному физическому развитию учащихся;
- формирование стремления к здоровому образу жизни.
5. Эстетическое воспитание:
- воспитание в детях способностей к эстетическому восприятию отечественной и мировой культуры, искусства литературы;
- бережного отношения к памятникам культуры и искусства, народного творчества;
- формирование у школьников стремления к развитию художественных способностей и творческой деятельности в различных видах искусства и труда;
- обогащение и развитие эстетических умений и навыков.
Все эти качества начинают формироваться в сознании ребенка еще в дошкольный период, но наиболее продуктивным является младший школьный возраст. Поэтому так важно именно в это время заложить основы развития тех или иных качеств.
Таким образом, личностно-ориентированный подход в воспитании 
предполагает: создание единой системы образовательно-воспитательного пространства, отвечающего интересам ребенка, семьи и общества в целом; 
обеспечение индивидуального подхода в процессе развития каждого обучающегося; интегрирование основного общего и дополнительного образования.


Лекция 8.
Тема: Компетентностно-ориентированный подход в образовании
Процессы глобализации экономики, формирования информационного общества и интеграция российской системы образования и вхождение в мировое образовательное пространство поставили перед нашей педагогической наукой задачу приведения традиционного российского научного аппарата в соответствие с общепринятой в Европе системой педагогических понятий. В частности, знаниевая парадигма образования должна быть пересмотрена с позиции компетентностного подхода. Именно это и породило необходимость модернизации Российского образования.
Концепция модернизации Российского образования ориентирована на реализацию компетентностного подхода в образовании, на формирование ключевых (базовых, универсальных и т.д.) компетентностей, т.е. готовности
обучающихся использовать усвоенные знания, умения и навыки, а также способы деятельности в жизни для решения практических и теоретических задач.
     Компетенции – это обобщенные и глубокие качества личности, отображающие ее способности наиболее универсально использовать и применять  полученные знания, умения, навыки, и позволяющие субъекту владеть приемами действовать и принимать решения в  стандартных и нестандартных, профессионально, социально и личностно значимых ситуациях. Предложенное в европейском проекте TUNING: «…понятие компетенций и навыков включает знание и понимание, знание как действовать, знание как быть. 
В каждой группе компетенций можно различать 
· когнитивно-ориентированные,
· деятельностно-ориентированные 
· ценностно-ориентированные компетенции.

Компетентностный подход - это совокупность общих принципов определения целей образования, отбора содержания образования, организации образовательного процесса и оценки образовательных результатов.
Компетентностный подход – это приоритетная ориентация образования на его результаты: формирование необходимых общекультурных и профессиональных компетенций, самоопределение, социализацию, развитие индивидуальности и самоактуализацию. Такой подход ориентирует систему образования на обеспечение качества подготовки в соответствии с потребностями современного общества, что согласуется не только с потребностью личности интегрироваться в общественную деятельность, но и потребностью самого общества использовать потенциал личности.
 Компетенции – конкретные стратегии успешной деятельности, обеспечивающие решение задач, преодоление препятствий и достижение цели. 
Компетентность – интегративный личностный ресурс, обеспечивающий успешную деятельность за счет усвоенных эффективных стратегий. 
Понятие «компетентность» в  научно-педагогической литературе чаще 
 относят к функциональным областям деятельности, а «компетенция» – к поведенческим.
По мнению Н.Ф. Ефремовой взаимосвязь компетентностей и компетенций можно охарактеризовать следующим образом. Компетентности – это потенциал человека и специалиста, его знания, умения, навыки, опыт деятельности; компетенции (кинетика и динамика мысли и поступков) – это его действия, понимание проблемы, анализ, поиск решения и деятельность по решению проблемы и достижению результата
Принципы компетентностного подхода
· Междисциплинарность. Обучающийся осваивает разные предметные знания и умения не по отдельности, а в связке друг с другом, то есть в комплексе. Это помогает ему сформировать целостное представление о мире, развить системное мышление. Он сможет лучше ориентироваться в сложных ситуациях, замечать неочевидные взаимосвязи и применять широкий спектр методов для решения практических задач.
· Развитие креативного начала личности. Этот принцип предполагает формирование умения мыслить нестандартно, придумывать новые идеи и подходы, находить решения задач без готовых ответов.
· Формирование коммуникативных навыков. Умение находить контакт с людьми, вести переговоры, разрешать конфликты и работать в команде — о важности этих навыков много говорят и пишут. Действительно, они необходимы любому современному специалисту, если речь идёт не о смотрителе маяка на изолированном острове.
· Непрерывное образование и профессиональная мобильность. Человек, готовый и способный быстро осваивать новые методы и технологии, постоянно учиться и переучиваться, может не опасаться того, что не сможет найти применение своим навыкам.
· Профессиональная (то есть прикладная) направленность обучения. Освоение академических дисциплин в компетентностном подходе всегда связано с реальной практикой. То есть перечень компетенций, которыми нужно овладеть учащимся, определяется в соответствии с запросами работодателей и социологических исследований. При этом содержание образования должно адаптироваться к изменяющимся условиям рынка и потребностям общества.
· Индивидуализация. Для каждого учащегося важно разработать такой образовательный маршрут, который учитывает его свойства личности, интересы и возможности. 
Основополагающим для компетентностного подхода является принцип формирования универсальных компетенций. То есть обучаемого надо подготовить к активной деятельности в любой области — в соответствии с его личными интересами, потребностями общества и рынка труда. 
Основные педагогические компетенции преподавателя можно сгруппировать в пять кластеров: гностические, проектировочные, конструктивные, организаторские, коммуникативные.
К гностическим компетенциям относят действия, способствующие накоплению знаний о целях,  объектах  и  субъектах  педагогического  процесса.
     Проектировочные компетенции представляют собой действия, связанные с планированием стратегических и тактических задач и способах их решения. 
     Конструктивные компетенции характеризуют действия, касающиеся отбора и композиционного построения содержания обучения и воспитания. 
     Организаторские компетенции отражают действия, направленные на конкретную организацию взаимодействия педагога и обучающихся.   
     Коммуникативные – относятся к установлению педагогически целесообразных взаимоотношений участников педагогического процесса.

Основные цели компетентностно-ориентированного подхода в образовании
Компетентностно-ориентированный подход в обучении и 
воспитании в общеобразовательном учреждении
     Современная школа должна обеспечить достижение таких результатов учебно-воспитательного процесса, которые могут помочь человеку достойно жить в обновленном обществе. Для этого необходимо создать условия для обучения, которые помогут получить ребенку качественное образование. Одним из главных условий, работающих на повышение качества образования, является внедрение компетентностно-ориентированного подхода в обучении и воспитании.
 Проблемы:
·  недостаточная подготовленность отдельных обучающихся;
·  этапность проведения любого учебного занятия предполагает в конечном итоге выполнение заданий повышенного уровня сложности, с которыми справляются не более 10 % обучающихся;
·  высокий уровень программного содержания образования;
·  результаты среза знаний, итоги олимпиад различного уровня и 
· выпускные экзамены в формате ЕГЭ, показывают, что объём базовых знаний достаточен, однако уровень заданий повышенной сложности вызывает затруднения, где одним из критериев оценки является решение творческих заданий;
 - противоречия между традиционной методикой преподавания и современными требованиями к процессу обучения и воспитания, способствующими саморазвитию личности (рис.3).
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Рис.3 Отличия компетентностного подхода к обучению от традиционного

 Задачи:
 - сформировать у обучающихся необходимую систему знаний, умений, навыков и способов деятельности, для достижения высокого уровня развития, способности к самообразованию;
 - сформировать особый стиль умственной деятельности, исследовательскую и познавательную активность, самостоятельность обучающихся. 
Основная цель: такого обучения — формирование высокого уровня социальной зрелости учащихся, компетентностного отношения личности к жизни. Критериями такого отношения являются: осмысленное решение жизненных ситуаций, межличностных конфликтов, способность к оценке пределов своей активности, высокая культура потребления, ответственное отношение к здоровью, осмысление своей жизни и другое.
 Ключевые образовательные компетенции: - ценностно-смысловые - общекультурные - учебно-познавательные - коммуникативные - социально-трудовые - информационные - личностного самосовершенствования.
 Базовыми технологиями, поддерживающими компетентностно-ориентированное обучение, являются: 
- Технология проблемного обучения; 
- Технология проектного обучения;
 - Технология развития критического мышления;
 - Технология когнитивного обучения;
 - Технология обучения в глобальном информационном сообществе;
 - Технология решения изобретательских задач;
 - Технология КСО (КСО-коллективный способ обучения).
 Направления реализации компетентностного подхода:
 - Формирование ключевых компетентностей надпредметного характера (формирования умений понимания научных текстов, обработки информации разного рода, действия в группе); 
- Формирование обобщенных умений предметного характера (умение решать задачи, умение интерпретировать таблицы и диаграммы);
 - Усиление прикладного, практического направления на уроках (необходимо овладевать способами, умениями решать задачи с применением формул и пр.). 



ЭТАПЫ РЕАЛИЗАЦИИ.
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 Для реализации компетентностного подхода в обучении применение новых технологий требует соблюдения требований:
 - соблюдение принципов технологии развивающего обучения путем совмещения традиционной и личностно-ориентированной систем обучения, включая элементы проектной и исследовательской деятельности;
 - создание условий для формирования прогностических умений и реализации коммуникативных качеств личности;
 - диагностика успешности учащихся; 
- создание учебно-методического комплекса, в соответствии с концепцией личностно-развивающего обучения;
 - оперативность и объективность контроля знаний;
 - создание ситуации успеха; обеспечение внутренней мотивации обучения, заинтересованности в изученном материале;
 - взаимосвязь урочной и внеурочной деятельности по предмету в рамках дополнительного образования.
 Развитие компетентностей предполагает выполнение учащимися на уроках определенных действий:
 - умение решать проблемы, использовать собственный опыт;
 - заниматься самообразованием; 
- работать с различными базами данных, документацией;
 - добывать информацию;
 - иметь собственное мнение; 
- понимать позицию других людей;
 - оценивать жизненную ситуацию;
 - определять рациональное потребление;
 - оценивать поступки, вредные привычки; 
- сотрудничать с одноклассниками и взрослыми;
 - принимать решения;
 - уметь прийти к общему мнению;
 - работать в группах;
 - уметь организовать свою работу; 
- нести ответственность за поступки;
 - устоять перед трудностями и т. д.

 Компетентностный подход требует от учителя: 
- переосмысления целей и задач обучения;
 - пересмотра образовательных технологий; 
- предъявляет определенные требования к способам, приемам, методике организации системы контроля в учебном процессе.
 Так, вместо традиционных методов должны использоваться задания, которые характеризуются наличием дифференцированного подхода, отсутствием жесткой заданности условий и требований, многовариантностью исходных данных и путей решения, ориентацией учащегося на анализ своих решений и т. д. 
В качестве универсальной формы организации обучения может выступать блочно-модульная технология, где объективно существует возможность реализации компетентностного подхода.
 Учебный план распределяется таким образом, чтобы каждая тема содержала несколько принципиально важных «модулей»:
 - ориентационно-мотивационный модуль (ориентировка в содержании темы, распределение индивидуальных заданий, постановка вопросов для поиска информации, вопросы и форма итогового контроля),
 - блок самостоятельной работы с учебной литературой и учебным содержанием темы (учитель здесь выступает в роли консультанта, наставника), 
- практические занятия с материалом курса (для естественных наук — лабораторные занятия, для гуманитарных — дискуссии или игровое моделирование),
 - модуль контроля (итоговое тестирование, опрос, устный экзамен). Развитие компетенций и личностных качеств находится в прямой зависимости от приемов применяемых учителем в соответствии с поставленной целью. Необходимо помнить, что нет универсальных приёмов формирования и развития ключевых компетенций и личностных качеств. Меняются формы и методы организации занятий — обучение приобретает деятельностный характер, акцент делается на продуктивную работу в малых группах. 
Таким образом, центральным моментом в организации обучения в духе компетентностного подхода является поиск и освоение таких форм обучения, в которых акцент ставится на самостоятельной и ответственной учебной деятельности самих учащихся. Таким образом, у учащихся формируются навыки самоконтроля и самооценки. Возникает мотивация на дальнейшую учебную работу, на самореализацию через творческую и практическую деятельность, удовлетворение собственных познавательных интересов. Интегрированный урок является примером компетентностного подхода в обучении. 
В отечественной и мировой педагогической практике доказан тот факт, что интеграция поддерживает компетентностно-ориентированный подход в образовании. Этот метод обучения представляет собой гибкую модель организации учебного процесса, ориентированную на творческую самореализацию личности учащегося, развитие его интеллектуальных возможностей, волевых качеств и творческих способностей в процессе выполнения творческих проектов. 
Творческие проекты являются средством интеграции, дифференциации и гуманизации образования, значимым средством формирования ключевых компетентностей ребенка. 
Цель интегрированных уроков — направить учебно-познавательную деятельность воспитанников на определенный и запланированный результат, который получается при решении той или иной теоретически или практически значимой проблемы. Необходимо научить детей самостоятельно мыслить, находить и решать проблемы, привлекая для этой цели знания из разных областей, умения прогнозировать результаты и возможные последствия разных вариантов решения, умения устанавливать причинно-следственные связи. 
Данная цель может быть решена при совокупности воспитательно-образовательных задач:
 1. Развивать комплексные умения и навыки: исследовательские, рефлексивные, самооценочные. 
2. Развивать познавательный интерес детей через создание проблемной ситуации. 
3. Формировать активную, самостоятельную и инициативную позицию детей. 
Основные этапы построения интегрированных уроков.
 1. Ценностно-ориентированный этап: мотивация детей к проектной деятельности, раскрытие значимости и актуальности темы, формулирование проблемы, введение детей в проблемную ситуацию. Активность ребенка направлена на сознание и осмысление актуальности темы, мотива деятельности, формулирование проблемы, вхождение в проблемную ситуацию. 
2. Конструктивный этап: планирование объединения рабочих групп, поиск литературы по смежным предметам, помощь в планировании этапов практической деятельности, стимулирование поисковой деятельности детей.
 3. Практический этап: осуществляется координация деятельности детей, консультирование по возникающим вопросам, стимулирование деятельности. Дети поэтапно реализуют содержание деятельности по решению проблемы.
 4. Заключительный этап: педагог оказывает помощь в оформлении проекта, подводит детей к формулировке выводов по проблеме проекта. Оформляются результаты, продукт деятельности, формулируются выводы.
 5. Презентационный этап включает подготовку экспертов, организацию проведения презентации.
 6. Оценочно-рефлексивный этап предполагает стимулирование детей к самоанализу и самооценке.
 Происходит оценка деятельности по педагогической эффективности проекта, совместная с детьми экспертная оценка результативности осуществленной работы, самооценка детьми своего вклада в проект, собственной деятельности. 
Применение компетентностно-ориентированного подхода способствует развитию одарённых детей. Это можно судить по результатам работы учеников. 
ВЫВОД: 1. Компетентностный подход к обучению дает возможность каждому учителю построить свой урок так, чтобы учащиеся, усваивая предложенный педагогом материал, могли самостоятельно конструировать новый опыт, порождающий новые знания и способы действий.
 2. Компетентностный подход позволяет направить педагогическую деятельность на вовлечение ученика в активную, осознанную деятельность, на развитие информационных, коммуникативных, учебно-познавательных компетенций и раскрытие личностного потенциала ученика, формирование самооценки и самоконтроля учеников и рефлексии учителя. 
Современные технологии оценивания
Одним из аутентичных способов оценивания является рейтинговая система оценки, где главными принципами выступают полнота предоставления учебного материала, которая определяется внедрением обязательных и дополнительных баллов для определения рейтинга студента. 
Оценке рейтинга свойственны: 
 относительность, которая заключается в том, что общее количество баллов по теме определяется в зависимости от отведенных на ее изучение часов и от значимости конкретной темы в сравнении с другими; 
· открытость. Данный принцип позволяет студенту стать более открытым и вовлеченным в процесс обучения. Здесь уменьшается субъективизм педагога при оценке, происходит стимуляция соревновательного момента, что отражает объективно существующую конкуренцию, к примеру, на рынке труда; 
· прозрачность. Рейтинг позволяет на фоне всей учебной группы выделить статус отдельного студента и определить то, насколько конкретный обучающийся приблизился к итоговой оценке, на которую рассчитывает; 
· простота и доступность. Рейтинговая система оценки позволяет рассмотреть свои результаты труда как способ проявить себя, стать привлекательным на рынке труда. 

Данная система позволяет продемонстрировать диапазон знаний и умений, сформированность компетенций студента. 
Стоит отметить, что под воздействием технологизации при оценке образовательных результатов также используют современные компьютерные технологии. Говоря об этом, нельзя не упомянуть электронные платформы, за счет которых может осуществляться промежуточная проверка знаний, а также осуществляться формирование важных компетенций. 
Самой распространенной электронной платформой и наиболее часто используемой считается Moodle, поскольку она проста в использовании и не требует никаких дополнительных затрат. К тому же вписывается в компетентностную парадигму. 
К компетентностно-ориентированным оценочным средствам предъявляются определенные требования.  К основным относят: 
· объективность; 
· надежность; 
· справедливость; 
· валидность; 
· своевременность; 
· эффективность .
Одним из основных средств контроля в последнее время выступает тестирование.
Педагогическим тестом принято называть систему тестовых заданий специфической формы, имеющую определённое содержание с разным уровнем трудности и соответствующую этой системе методику проведения процедуры тестирования и обработки его результатов для выявления объективной оценки учебных достижений обучающихся. 
В тестовом задании всегда содержится проблема, которую студенту необходимо разрешить. 
Главное отличие тестовых заданий от обычных задач – их технологичность, то есть задание имеет четкий ответ и оценивается стандартно. Ответ на педагогический тест представляет собой краткое суждение по содержанию вопроса. 
Таким образом, тестовые задания – это элементы, из которых состоит тест как система. Выделяют ряд признаков, отличающих задания в тестовой форме от остальных: 
· цель; 
· краткость изложения задания; 
· технологичность; 
· логичное построение высказывания; 
· определенность места для ответов; 
· одинаковые правила оценки ответов; 
· правильное расположение элементов задания; 
· одинаковая инструкция для каждого испытуемого; 
· адекватность инструкции форме и содержанию задания.
 
Алгоритм составления тестов
Контроль знаний играет ключевую роль в процессе обучения и тесты, как один из методов контроля, требуют очень внимательного и точного подхода. При составлении тестов можно придерживаться определенного алгоритма. И один из таких алгоритмов предлагается ниже.
1.  Определение целей тестирования:
· оценка знаний специфических фактов, терминов, понятий;
· проверка умения давать определения, понятия, определять их содержание и объем;
· проверка знания формул, законов, теорий, принципов, методов, умение применить их;
· умение находить сходства и различия;
· умение представлять материал на графиках, схемах, таблицах;
· знание правил методик;
· понимание концепций, теорий и т.д.
2. Определение вида контроля;
· входной (установочный);
· промежуточный;
· тематический;
· рубежный итоговый.
3. Выбор формы тестового задания, который зависит от целей тестирования и содержания.
Выделяется два типа тестов:
а) Закрытые, где есть готовые ответы: выбрать правильный ответ из 2,3,4,5 предоставленных альтернативных ответов, установление истинности, ложности, соответствия, установление последовательности.
б) Открытые: которые не имеют готовых ответов, их надо конструировать, самостоятельно дополнить, закончить, составить.
     4. Основным элементом тестовых заданий является инструкция, текст задания и ключ (ответ который находиться у преподавателя).
     5. Инструкция определяет характер интеллектуальной деятельности студентов:
· Должна быть чёткой, понятной для выполнения;
· Выбрать правильный ответ из нескольких предложенных (если правильных ответов несколько, то отметить что ответ может быть не один);
· дополнить, вписать, заполнить, закончить...;
· упорядочить по величине;
· установить соответствия;
· установить правильную их последовательность;
· определить истинность (ложность) утверждений.
     6. При формулировке теста задания необходимо придерживаться следующих методических советов:
· основной текст задания содержит не более 8-10 слов;
· каждый тест должен выражать одну идею, одну мысль;
· задания должны быть краткими, четкими, легко читаемыми, суждения выражены на доступном языке, лучше иметь утвердительную, а не вопросительную форму;
· формулировка заданий не должна содержать двусмысленностей, а тем более ловушек;
· избегать таких слов как «иногда», «часто», «обычно» в правильных утверждениях и слов «всегда», «иногда», «невозможно» в неправильных;
· располагать тесты по возрастанию трудности;
· каждое задание и ответ формулировать так, чтобы верный ответ могли дать только те, кто хорошо усвоил материал;
· задания сформулировать так чтобы ответы могли быть получены путем рассуждения, а число неверных ответов в первую очередь включать такие, которые являлись результатом типичных ошибок, допускаемых (учениками) студентами;
· правильные ответы должны распределяться в случайном порядке;
· ответы на один вопрос не должны зависеть от ответов на другие вопросы;
· ответы не должны содержать подсказки, быть нелепыми.
      7. Тест должен включать разнообразные тестовые задания по форме,
содержанию, степени сложности и количеству, и достаточно полно охватить материал проверяемой темы.
      8. Тестовые задания должны быть равноуровневыми по степени сложности:
Уровень А - задания, расчитанные на усвоение основных понятий, на просто отображение материала, на уровне узнаваемости и воспроизведения.
Уровень Б - задания, требующие размышления, охватывают малый материал, выявляют умения применять знания в стандартных ситуациях.
Уровень В - задания, требующие творческого исполнения приобретенных знаний и позволяют выявить умения, применять знания в нестандартных ситуациях.
      9. Задание теста должно обеспечивать проверку знаний и умений на трех уровнях: узнавания и воспроизведения, применения в знакомой ситуации, применения в новой ситуации или творческого применения. 
Такая дифференциация требований к обучающимся на основе достижения всеми обязательного уровня подготовки поможет создать основу для разгрузки слабых обучающихся, обеспечивая их посильной работой и формируя положительное отношение к учебе. За нижнюю границу успешности выполнения задания за оценку «3» может быть принято 70% правильных ответов на обязательные вопросы. Этот критерий основан на том, что до уровня усвоения примерно 30% общего объема знаний и умений учебная деятельность обучающегося находится в стадии формирования . Если обучающиеся овладели более чем 70% объема знаний и умений, то в дальнейшем они могут успешно пополнять знания и развивать умения и со временем достигнут планируемого уровня обучения. Оценка «4» должна ставиться при успешном выполнении всей обязательной части задания. Оценка «5» ставиться при успешном выполнении всей обязательной части задания и правильных ответах хотя бы на часть вопросов, требующих проявления самостоятельности, способности применять знания в новой ситуации.
«5» - 100 - 90%
«4» - до 80%
«3» - до 70%
«2» - меньше 70%
      10. Время на выполнение каждого задания определяется в зависимости от сложности:
Уровень А - 2 - 3 минуты
Уровень Б - 4 - 5 минут
Уровень В - 9 - 10 минут
При составлении тестов желательно использовать вопросы и задачи, проверяющие все основные знания и умения в соответствии с программными требованиями. Основная часть задания должна быть ориентирована на проверку достижения учащимися планируемых результатов обучения. В конце задания должны быть вопросы и упражнения, позволяющие проверить способности учащихся применять полученные знания в новой или измененной ситуации.
Тесты обеспечивают возможность объективной оценки знаний и умений обучающихся в баллах по единым для всех учащихся критериям. Это позволяет определить, кто из обучающихся не овладел программным материалом, кто овладел им на минимальном уровне, кто из обучающихся полностью и уверенно владеет знаниями и умениями в соответствии с требованиями программы, кто из обучающихся не только полностью овладел необходимыми знаниями, но может применить их в новых ситуациях, владеет умениями на более высоком уровне, чем это предусмотрено программой.
















1.Компетентностный подход в научно-теоретической литературе, этапы его становления, основные понятия,
2.Составить глоссарий основных категорий «образование», «компетенция», «компетентность», разные виды компетенций по выбору в виде таблицы из трех столбцов: понятие, его определение, автор и источник. В выводе высказать свою позицию.


1. Абрамова Н.С., Гладкова М.Н., Ваганова О.И. Особенности разработки оценочных материалов в условиях реализации компетентностного подхода // Проблемы современного педагогического образования. 2017. №57-1. С. 3-9. 
2. Алешугина Е.А. О совершенствовании содержания языковой подготовки на основании мнения выпускников // Вестник Костромского государственного университета им. Н.А. Некрасова. 2007. Т. 13, №4. С. 11-14. 
3. Бичева И.Б., Филатова О.М. Формирование педагога-лидера в образовательном процессе вуза // Вестник Мининского университета. 2017. №3(20). С.5. 



https://moluch.ru/conf/ped/archive/147/7139/   

развитие у учащихся самостоятельности и способности к самоорганизации;


умение отстаивать свои права, формирование высокого уровня правовой;


готовность к сотрудничеству, развитие способности к созидательной деятельности;


толерантность, терпимость к чужому мнению; умение вести диалог, искать и находить содержательные компромиссы
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Качество



(степень соответствия присущих характеристик требованиям;

свойство, обеспечиваю-щее существование системы)





нормы качества



(выявленные, признанные и зафиксированные докумен-тально система требований к качеству  объекта)





оценка качества

(мера качества, выражающая собой соотнесенность измерений свойств (допущений, характеристик, параметров, отношений) с базой, которая фиксирует эталонный уровень, норму качества  )





критерии качества



(признаки степени соответствия качества объекта установлен-ным нормам, требованиям, эталонам, стандартам)





мониторинг качества



(комплексная система наблюдений состояния и изменений, оценки и прогноза по отношению к качеству  объекта)





обеспечение качества





(поддержание качества объекта на уровне не ниже установленных норм, требований, стандарта)





управление качеством

воздействие на процессы становления, обеспечения, поддержания и развития (улучшения) качества объекта по отношению ко всем ее объектам 
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Дисциплина

 

«

Современные подходы к образованию и оценки 

его результатов

»

 

 

Лекция 1

.

 

Тема: 

Современные подходы  к образованию

 

 

Человеческий капитал, интеллектуальный потенциал и экономика знаний в 

современном обществе имеют большое значение и влияние на разв

итие и благосостояние 

любой страны. В условиях стремительной разработки и распространения инновационных 

технологий, научно

-

технического прогресса возрастает роль и значение подготовки 

высококвалифицированных специалистов и, как следствие, приобретают все б

ольшую 

актуальность вопросы предоставления качественных образовательных услуг с целью 

соответствия уровня подготовки специалистов потребностям экономики, производства и 

управления.  Вместе с тем, влияние интеграционных процессов, растущая роль 

глобализации

 

обуславливают необходимость использования международных 

образовательных стандартов и критериев оценки качества в сфере предоставления 

образовательных услуг. Качество образования составляет основу обеспечения и 

повышения уровня жизни индивидуума, что предс

тавляет собой главную цель 

существования государства. Этот критерий является базовым, он занимает особое место в 

процессе реформирования общества и является составляющим элементом социальной 

функции государственного управления, которая рассматривает образо

вание в рамках 

механизма социального воспроизводства населения с помощью создания условий для 

развития личности и творческой самореализации каждого гражданина; воспитания людей, 

способных эффективно работать и обучаться в течение всей жизни; обеспечения 

со

циальной среды, которая генерирует потребность в качественном образовании для 

граждан и предоставляет возможности ее удовлетворения. В последнее время повышению 

качества образования, а также совершенствованию системы образования уделяют 

значительное вниман

ие отечественные и зарубежные ученые. Для эффективного 

управления, принятия взвешенных решений, сравнения и адекватной оценки 

современного состояния качества подготовки специалистов необходимо систематическое 

измерение и оценка качества образования.

 

Целью 

изучения  дисциплины «

Современные подходы к образованию и оценки его 

результатов»

 

заключается в исследовании различных подходов и методов к оценке 

качества образования. Качество образования 

—

 

это многоплановая категория и критерии 

ее оценки могут быть самы

ми разными. Можно выделить четыре основных аспекта 

оценки качества образования, которые дополняют друг друга:

 

 

–

 

гарантированное соблюдение базовых стандартов и эталонов;

 

 

–

 

достижение поставленных целей на всех этапах образовательного процесса; 

 

–

 

способн

ость удовлетворять запросы и ожидания потребителей образовательных услуг, а 

также участников рынка труда;

 

 

–

стремление к усовершенствованию процесса обучения. 

 

Некоторые исследователи считают, что для оценки качества образования рациональным 

является испол

ьзование критериев, основанных на контроле за когнитивными 

результатами процесса обучения, полагая, что основной целью антропоцентрической 

школы является интеллектуальное воспитание. Также на сегодняшний день широкую 

